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LE PROJET DE L’INSTITUT…

 Volonté affichée

 Moyens et objectifs clairs

 Projet ambitieux
Mise en place et efficience sur plusieurs années…



MA MISSION…

 Mission = travail quotidien

Responsable Qualité, Hygiène, Sécurité et
Environnement
Compétences

• DESS Biotechnologies

• Mastère Institut Supérieur de Management de la Qualité (Kedge)

• Doctorat Epidémiologie et Santé Publique (Evaluation de méthodes dans le
cadre de la gestion des risques professionnels dans les laboratoires : risques
chimiques et risques PSO)

 Travail d’équipe avec tout le personnel de l’Institut mais aussi
avec nos partenaires/tutelles



LA DÉMARCHE

Avantages internes

 Définir une meilleure organisation pour faciliter le travail
quotidien

 Outil permanent d’évaluation et de progrès

 Outil d’aide à l’animation

 Moyen pour valoriser les actions et les initiatives

 Outil pour adapter les services aux attentes des parties
prenantes

 Outil d’aide à la décision



LA DÉMARCHE

Avantages externes

 Etre force de proposition et montrer l’exemple dans un
environnement complexe

 Se distinguer et se positionner dans un univers
concurrentiel

 Communiquer sur une démarche reconnue

 Renforcer l’image de l’Institut

 Favoriser l’augmentation des retombées économiques



L’ORGANISATION

Comprendre l’organisation au centre de la démarche

Activités, pilotes, acteurs/personnels… à chacun sa place et ses missions

Processus 
Support et 
transversal



PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ

 Objectif

Assurer la sécurité du personnel et garantir sa
formation en matière de prévention, le respect des
normes, et veiller à la fiabilité des installations dans
l‘Institut



PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ

Documents remis à tout nouvel entrant
Réunion mensuelle d’accueil

Réunion annuel sous forme de « petit dej. » 

Circuits de gestion des 
déchets et revalorisation

Charte Développement 
Durable

Consignes et instructions pour 
l’utilisation des appareils / 

équipements

Inventaire des 
produits chimiques

DUERP + PA

Consignes informations 
travailleurs isolés/accidents

Procédures « obligatoires » en lien 
avec les dossiers réglementaires 
(ASN, expérimentation animale, 

OGM, Echantillons humains…

Toutes actions et documents sont gérés via les outils « Qualité »
(référencement des documents, diffusion, formation, communication, mise à 

jour, traçabilité, plan d’action, indicateurs…)



CHARTE

Mise en place d’une charte spécifique
Objectifs : 

- Information globale sur la prévention 
au sein de l’Institut

- Définition de l’ensemble des risques
- Définition de l’organisation mise en 

place

Autres chartes : Charte Informatique ; Charte 
Communication



Quelques exemples concrets

DUERP

PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ



PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ

Procédure de gestion des déchets



Affiches diverses spécifiques

PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ



Gestion des produits chimiques et Inventaire

PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ



Informations / communication aux utilisateurs et 
groupes de travail

PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ

 La mise en place de l’organisation 
et les documents associés se font 
avec les acteurs de terrains 
(groupe de travail)

Utilisation des outils de gestion de 
réunions et de communication du 
SMQ (ordre du jour, CR, diffusion, 
information, archivage …)



Livret d’accueil

PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ



PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ

Procédure d’accueil, intégration 
et suivi des personnels



 Réglementaire
• Agrément expérimentation animale
• Autorisation Autorité Sureté Nucléaire
• Déclaration OGM
• Déclaration utilisation échantillons humains
• Etc…
Mise en place de procédure H&S en lien avec les dossiers 

réglementaires

 Recherche fondamentale/pré-clinique
• Bonnes pratiques de laboratoires
Mise en place de procédures, documents H&S en lien avec les 

référentiels/normes

PROCESSUS HYGIÈNE ET SÉCURITÉ

Le processus Hygiène et Sécurité est bien transversal, à 
tous les niveaux de l’organisation



Objectif à atteindre : Maîtrise de l’ensemble des 
processus pour viser un système QHSE intégré

Utilisation des outils du SMQ pour l’ensemble des 
activités

Encore beaucoup de travail…

Challenge au quotidien…

Beau projet !!

CONCLUSION
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